
 

 

 

特定商取引法に基づく表記 

事業者の名称 SBI VC トレード株式会社 

代表者 代表取締役社長 近藤智彦 

所在地 
〒106-6021 

東京都港区六本木 1-6-1 泉ガーデンタワー 

電話番号 

● VCTRADE サービス 

03‐6229‐1166 

 

● BITPOINT サービス 

03‐6303‐0314 

 

操作方法や口座開設、取引サービスに関する一般

的なお問い合わせは承っておりません。 

お取引やサービスについてのお問い合わせは、下

記のお問い合わせフォームよりご連絡いただきま

すようお願いいたします。 

 

● VCTRADE サービスについての問い合わせ 

問い合わせフォーム 

 

● BITPOINT サービスについての問い合わせ 

問い合わせフォーム 

 

ご不便をおかけいたしますが、ご理解ご協力をよ

ろしくお願いいたします。 

メールアドレス 

● VCTRADE サービス 

sbivc_contact@sbivc.co.jp 

 

● BITPOINT サービス 

support@bitpoint.co.jp 

ホームページ 

（サービスサイト）URL 

● VCTRADE サービス 

https://www.sbivc.co.jp/ 

 

● BITPOINT サービス 

https://www.bitpoint.co.jp/ 

販売・買取価格 
暗号資産等の売買については、取引時間、売買状

況などにより販売・買取価格は変動します。 

SBI VC トレード株式会社では、現状は VCTRADE サービスと BITPOINT サービスの異な

るサービスを提供しております。 

お問い合わせ等の際は、ご利用のサービスをご確認のうえ、サービスごとのお問い

合わせ先にお問い合わせ等いただきますようお願いいたします。 

https://www.sbivc.co.jp/faqs/form_top
https://account.bpj-ex.com/inquiry/mileInquiry?_ebx=a7quodnuje.1767606564.85hjp47&_gl=1*1efj33i*_gcl_au*MTE2MTE4ODA0LjE3Njc2MDY1NjQ.*_ga*NzM3NzUyODQ5LjE3Njc2MDY1NjQ.*_ga_BEGK5FJ74J*czE3NzQ2MDM0MTckbzMyJGcxJHQxNzc0NjA1NDgwJGo2MCRsMCRoMA..&_ga=2.242456331.807570020.1774603418-737752849.1767606564
mailto:sbivc_contact@sbivc.co.jp
https://sbigroup.sharepoint.com/sites/SBIVCT_SP/Shared%20Documents/SBIVCT/コンプライアンス部/1200_交付書面/1220_旧版（改訂履歴）/顧客交付書面_20260401_合併対応/support@bitpoint.co.jp
https://www.sbivc.co.jp/
https://www.bitpoint.co.jp/


詳細は、取引サイト内にてご確認ください。 

取引等に係る諸費用 

● VCTRADE サービスに係る手数料 

詳細は、手数料のページをご確認ください。 

 

● BITPOINT サービスに係る手数料 

詳細は、手数料のページをご確認ください。 

取引金額、諸費用等の 

支払方法 

お客さまの口座残高または、預託証拠金から引き

落とします。 

取引金額、諸費用等の 

支払時期 

前金制 

取引等の受渡日 

現物取引の受渡日は、即時受渡（約定日と同日）

となります。貸しコインの受渡日は、原則満期日

となります。 

売買契約の申込みの 

撤回・解除等 

一旦成約した売買取引・受渡し等に係る変更及び

取消は受け付けません。 

契約不適合責任について 
当社はいかなる場合も当社サービス及び暗号資産

等に関する契約不適合責任を負いません。 

その他の事項 
サイトポリシー、プライバシーポリシー、各種約

款・規程等をご参照ください。 

 

https://www.sbivc.co.jp/services/fee
https://www.bitpoint.co.jp/service/cost/

